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1. Johdanto

Hyvan tiedottamisen ja viestinnan tavoitteena on:

- Mahdollistaa asukkaiden osallistuminen ja vaikuttaminen kunnan toimintaan.

- Valittaa tarkeaa ja ajankohtaista tietoa kohde- ja yhteistyoryhmille.

- Profiloida kuntaa pitkdjanteisesti ja johdonmukaisesti.

- Luoda ja yllapitaa avoimuutta, vuoropuhelua ja vuorovaikutusta sekd kannustaa asukkaita
oman elinymparistonsa kehittamiseen yhteistydssa kunnan kanssa.

- Osallistua yhteiskunnalliseen keskusteluun.

Sakylan kunnan viestinta ja markkinointi toteutetaan Sata syyta —konseptilla. Kunnan slogan ”Sata
syyta” pohjautuu kunnan rikkauksiin: 5 tdhden arkeen ja Sakylan Pyhajarveen. Sata syyta kuvastaa
kuntalaisten ja sielld toimivien yritysten syitd asua ja yrittdd Sakylassa: hyva tyollisyystilanne,
osaava tyovoima, hyva paikka asua, luonnon laheisyys, Pyhajarvi, kalastus- ja ravustusmahdolli-
suudet, toimivat ja monipuoliset palvelut, hyvat yhteydet ympari maata, maanlaajuisesti tunnettu
kesatori, rauhallisuus ja leppoisa meininki — muun muassa naita syita sakylaldiset listasivat omiksi
syikseen, kun heilta kysyttiin parhaita puolia kotikuntaan liittyen.

Sakylan yleisilmeen varit ovat sininen ja raikas vihrea. Varit ovat luontevia valintoja seka luonnon-
laheiseen etta yrittdjahenkiseen viestintaan.

Viestinta tukee kunnan kehittdmista ja tarjoaa mahdollisuuksia asukkaiden osallistumiseen ja vai-
kuttamiseen. Kuntalaisten kuuleminen ja vaikutusmahdollisuudet ovat tarkea osa hyvaa hallintoa
ja toimivaa edustuksellista paikallisdemokratiaa. Ajantasainen tieto mahdollistaa my&s toiminnan
tehokkaan arvioinnin. Hyva viestinta on aktiivista, avointa ja kuntalaislahtoista. Tiedottaminen ja
viestinta ovat osa paivittdista toimintaa.

Sakyldssa on rikas ja merkittava historia tunnetuimpana tapahtumana legenda Piispa Henrikista
ja Lallista. Legendaan liittyy erilaisia versioita tapahtumista ja motiiveista, mutta keskeisesti se on
tarina ristiretkesta ja vakivaltaisesta kohtaamisesta kristinuskon levittdjan ja paikallisen asukkaan
valilla. Legendasta on tullut osa Suomen historiaa ja kulttuuria, ja sen tapahtumapaikat Sakyldssa
ovat saaneet symbolista merkitysta. Sdkylan teollinen historia on saanut alkunsa myllynkivista,
joita on toimitettu eri puolille Suomea ja aina Ruotsiin saakka. llman historiaa ei olisi nykyisyytta
ja siksi se on tarkeaa pitda mielessa paivittdisessa viestinndssa ja markkinoinnissa.

Markkinointia tarvitaan kunnan ja sen palveluiden esille tuomiseen. Markkinoinnin avulla luodaan
seka veto- ettd pitovoimaa. Hyva markkinointiviestintd on totuudenmukaista ja pitkdjanteista.
Tama markkinointi- ja viestintdsuunnitelma tarjoaa ohjeita aktiiviseen, avoimeen ja tulokselliseen
viestintdan ja kuntamarkkinointiin. Suunnitelmassa kasitellaan Sakylan kunnan viestinnan ja kun-
tamarkkinoinnin keskeiset tavoitteet seka ulkoiseen tiedottamiseen, kunta-yritysyhteistyéhon,
kohderyhmakohtaiseen markkinointiin ettd yleisempaan markkinointiviestintaan liittyvia koko-
naisuuksia.

Sakylan kuntakuvaa ovat viime vuosina heikentdaneet vaeston ja palveluiden vaheneminen. Toi-
saalta kuntakuvaa ovat vahvistaneet kattava valokuituverkko, monipuolinen alkutuotanto ja eri-
koiskasvien viljely, vahva elintarviketeollisuus, useat vihrean energian hankkeet, varuskunnan ke-
hitys, upea Pyhajarvi, aktiivinen yritystoiminta, hyva tyollisyystilanne seka viihtyisa ja turvallinen
asuinympadrist6. Sakyla katsoo pienestad koostaan huolimatta vahvasti tulevaisuuteen!

- Sata syyta!
e 3.11.2024
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2. Kuntamarkkinoinnin ja markkinointiviestinnan tavoitteet

Kuntamarkkinointimme on pitkajanteista ja suunnitelmallista, aktiivista yhteisty6td oman organi-
saatiomme, Sakylan yritysten ja elinkeinoeldman, Pyhajarviseudun kuntien ja seutukunnan seka
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Se ei ole pelkkda mainontaa, vaan siina korostuu koko-
naiskuva Sakylasta yhteisona. Kunnalla on oma kokoava ja koordinoiva rooli kuntamarkkinoin-
nissa.

- Tavoitteenamme on vahvistaa Sakylan mydnteista kuntakuvaa. Ndin parannamme asukkait-
temme, yritystemme ja elinkeinojemme toimintaedellytyksia kunnassamme.

- Tavoitteenamme on myds uusien yritysten ja aktiivisten asukkaiden saaminen kuntaan. Py-
rimme vahvistamaan mielikuvaa Sakylasta paitsi vahvana ja kehittyvana varuskunta- ja elin-
tarvikekuntana, myos hyvana asuinpaikkana seka palvelu- ja yrityskuntana.

- Tavoitteenamme on laajentaa kuntamme tunnettavuutta ensisijaisesti Lansi-Suomen alu-
eella.

Kuntakuvamme perustuu olemassa oleviin vahvuuksiin, kuten poikkeuksellisen puhtaaseen poh-
javeteen, aktiiviseen yritystoimintaan, upeaan Pyhdjarveen, vahvaan elintarviketeollisuuteen, Po-
rin Prikaatin ja Sakylan varuskunnan kehittymiseen, hyvaan tyollisyystilanteeseen seka viihtyisaan
jaturvalliseen asuinymparistoon. Pyrimme myos vaikuttamaan positiivisesti niihin tekijoihin, jotka
voivat heikentda kuntakuvaa, kuten kuntatalouden suhdanteisiin, palveluiden vahenemiseen ja
vaestokehityksesta johtuviin haasteisiin.

Onnistunut kuntamarkkinointi vaatii koko organisaation, myos luottamusorganisaation, ja yhtei-
son sitoutumista ja positiivista osallistumista. Avainasemassa ovat hyvat kunnan palvelut ja toi-
miva vuorovaikutus. Tyytyvaiset kuntalaiset, tyontekijat ja luottamushenkilot ovat parhaita kun-
tamarkkinoijiamme.

3. Ulkoinen viestinta, tiedottaminen ja markkinointi

Internetin ja sosiaalisen median merkitys viestinndssa ja markkinoinnissa kasvaa edelleen. Kunnan
kotisivuja kehitetdadn entista kdayttajaystavallisemmiksi ja informatiivisemmiksi huomioiden erilai-
set kayttajaryhmat kuten maahanmuuttajat. Tiedot ja palvelut tulee |0ytya kotisivuilta kayttaja-
eikd organisaatiolahtoisesti. Kayttajalahtoisyyteen sisdltyy oleellisten palveluiden 16ytyminen
myo6s muilla kielilla, vahintaan englanniksi seka tekniset ratkaisut, jotka varmistavat tiedon 16yty-
misen erilaisilla laitteilla my6s mobiilisti. Sosiaalisen median kanavia hyddynnetdan tiedottami-
seen ja vuorovaikutukseen kuntalaisten kanssa. Lisdksi vahvistetaan lasndoloa Suomi.fi-verkko-
palvelussa. Seuraava kotisivu-uudistus toteutetaan siten, etta sisaltd kunnan kotisivuille tulee Pal-
velutietovarannosta (PTV), joka toimii my6s Suomi.fi -verkkopalvelun tietopankkina. Tall6in sa-
moja tietoja ei tarvitse paivittda moneen eri paikkaan.

Viestia digitaalisissa kanavissa tehostetaan myo6s verkkomainonnalla. Maksettua digimainontaa
tehddan sosiaalisessa mediassa Facebookissa ja Instagramissa sekda hakukonemainontaa
Googlessa.

Kunnanvirastolla on 2 infondyttd4, joissa on nakyvissa tapahtumamainoksia ja muita ajankohtaisia
asioita. Toinen ndytdista on sijoitettu viraston aulaan ja toinen nakyy ikkunasta viraston paa-
sisdankaynnille.

- Sata syyta!
e 3.11.2024
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Asukasillat ja -kyselyt vakiinnutetaan osaksi kunnan toimintaa ja viestintaa. Niiden avulla vahvis-
tetaan vuorovaikutteista viestintda ja saadaan ensikdden tietoa, palautetta seka kehitysehdotuk-
sia suoraan kuntalaisilta.

Lehti-ilmoitukset, tydpaikkailmoitukset ja kuulutukset seka kuntatiedotteet suunnitellaan ja to-
teutetaan niin, ettad ne ovat ulkoasultaan yhtendisia ja kieliasultaan selkeitda. Myds toimintasuun-
nitelmat, raportit ja asiakirjat laaditaan niin, ettad ne ovat visuaalisesti yhtenevaisia ja selkeita.

Kunta hyodyntda mainostauluja ja -pylvaita markkinoinnissaan ja tiedottamisessaan. Mainostau-
luja sijoitetaan strategisiin paikkoihin kunnan alueella ja niiden avulla markkinoidaan alueen yri-
tysten palveluita, vapaita tontteja ja tehdadan yleista mielikuvamainontaa. Mainostaulut suunni-
tellaan houkutteleviksi ja informatiivisiksi, ja niiden avulla pyritadn liséamaan kuntakuvan tunnet-
tavuutta ja positiivista mielikuvaa. Mainostaulujen lisaksi positiivista mielikuvaa ja viihtyisyyttd on
mahdollista luoda keskustaajaman risteyksiin sijoitettavilla viihtyisilla katseenvangitsijoilla.

Talla hetkelld olevat mainostaulut ym. ovat:

- Mainospylvas Pyhajarventien ja Sakylantien (mt 214) risteyksessa, joka markkinoi kunnan
alueella olevien yritysten palveluita.

- Maanteiden varsilla olevat "’Sakylan kunta’”” —mainostaulut on toteutettu Keskustaajaman ke-
hittdmishankkeen yhteydessa vuonna 2003.
o ""Raikkaiden tuulien kunta” — 2 taulua (mt 212 Vuorenmaantiella Prikaatin kohdalla seka

mt:n 204 varrella Nummiojan risteyksen kohdalla)

o "'Poikkea kesakyldan’ -taulu (mt 204 varrella Kibrnummen risteyksessa)
o "Viihdy Pyhdjarven rannalla” -taulu (mt 213 Virttaantielld Korven risteyksen kohdalla)
o "Kesalla kaislikossa kuhisee” -taulu (mt 204 varrella Kiviniityn teollisuusalueen kohdalla)
o Tienvarsikylttien sijoittamisessa tulisi huomioida vuoden 2016 kuntaliitos

- Vapaista yritystonteista kertovat mainoskyltit liikealueen, Ristolan seka Lansi-Sdkylan teolli-
suusalueen kohdalla mt 204 / vt 9 varrella.

Sakyla-tuotteita hyddynnetadn markkinoinnissa ja brandaamisessa. Niita jaetaan erilaisissa tilai-
suuksissa ja tapahtumissa sekd myydaan kuntalaisille ja vierailijoille. Uusia Sakyla-tuotteita kehi-
tetdan ja otetaan kayttoon, ja niiden markkinointiin panostetaan myds sosiaalisen median kana-
vissa. Lisaksi pyritdan lisadamaan yhteistyota paikallisten yritysten kanssa tuotteiden kehittami-
sessa ja hankinnassa.

4. Markkinoinnin kohderyhmat

Markkinoinnissa tarkedada on kohdentaa viestit oikeille kohderyhmille. Yksi tarkead kohderyhma
ovat yritykset, joille suunnattu markkinointi pyrkii houkuttelemaan uusia yrityksia ja tyopaikkoja
kuntaan. Tama toteutuu korostamalla kunnan strategista sijaintia, vahvaa elintarviketeollisuutta
ja tarjolla olevia toimitiloja. Samalla esille nostetaan hyva tydllisyysaste ja ostovoima, jotka hou-
kuttelevat uusia investointeja.

Toinen tarkea kohderyhma ovat Sakylassa tyossakdyvat, mutta muualla asuvat. Tavoitteena on
saada heitd muuttamaan kuntaan asumaan. Markkinointiviestinndssa korostetaan asumisen help-
poutta ty6paikan laheisyydessa, kaunista luontoa ja monipuolisia vapaa-ajan palveluita. Laaja
tonttitarjonta ja hyvat peruspalvelut ovat myos tarkeita tekijoita, jotka houkuttelevat ihmisia
muuttamaan kuntaan.

- Sata syyta!
e 3.11.2024
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Kolmantena kohderyhmana ovat Lansi-Suomen nuoret perheet, joille markkinoidaan Sakylaa
maaseutumaisena asuinpaikkana vaihtoehtona kaupunkiasumiselle. Tavoitteena on houkutella
heitd asumaan kuntaan tarjoamalla rauhallinen ja turvallinen asuinymparist6, luonnonlaheinen
asuminen ja monipuoliset harrastusmahdollisuudet. Lisdksi mainitaan kattavat valokuituyhteydet,
laaja tonttitarjonta ja hyvat peruspalvelut, jotka tekevat Sakyldastd houkuttelevan vaihtoehdon
nuorille perheille.

Naiden lisdaksi markkinoinnissa otetaan huomioon my6s muita kohderyhmia, kuten uudet kunta-
laiset, varusmiehet, varuskuntaan toihin tulevat vastavalmistuneet kadetit, matkailijat, loma- ja
kesaasukkaat seka ikdihmiset, jotka etsivat vaihtoehtoja elamaansa tydelaman jalkeen. Kaikkiin
naihin ryhmiin kohdistetaan raataloityja markkinointiviesteja, jotka korostavat kunkin ryhman
kannalta tarkeita tekijoita ja etuja, joita Sakyla tarjoaa asuinpaikkana.

Erittdin tarkead kohderyhma on Sakylassa jo asuvat ja heille kohdistettavat viestit pyrkivat lisdaa-
maan ylpeytta kotikunnasta ja pitamaan heidat sakylalaisina tulevaisuudessakin.

5. Markkinointiyhteistyo

Kunta tekee yhteisty6ta yritysten kanssa tiedottaakseen ajankohtaisista palveluista ja tydmahdol-
lisuuksista seka houkutellakseen uusia asukkaita Sakylaan. Yhteisty6ta tehdaan erityisesti suurten
tyonantajien, kuten varuskunnan ja elintarviketeollisuuden kanssa. Jarjestetaan tilaisuuksia, joissa
esitelldan kunnan tarjontaa ja tarvittaessa tutustutaan eri kohteisiin.

Kunta tukee paikallisten yritysten, yhdistysten ja jarjestéjen markkinointia omilla tapahtumillaan
ja tiedotuskanavillaan. Tavoitteena on lisdta paikallisten palveluiden kdytt6a ja edistda yritysten
toimintaedellytyksia seka asukkaiden viihtyvyytta.

Yhteistyota tehdaan erilaisten tapahtumien markkinoinnissa, kuten kulttuuri- ja liikuntatapahtu-
missa. Tavoitteena on saada tapahtumille nakyvyytta ja houkutella osallistujia seka vahvistaa po-
sitiivista kuntakuvaa.

Pyhadjarviseudun kuntien kanssa tehtava yhteistyo tahtaa alueen palveluiden ja tydpaikkojen
markkinointiin. Tavoitteena on houkutella uusia asukkaita alueelle ja parantaa kuntakuvaa yhtei-
sena kehittyvana alueena.

Kunta yllapitaa virallisten kotisivujen lisdksi visitsakyla.fi -sivustoa, jossa on kattavasti esitelty Sa-
kylan palvelutarjonta ja tapahtumat erityisesti matkailijan nakékulmasta, mutta sivusto palvelee
my0s paikallisesti. Sivustolla esilld olo on yrityksille ja yhdistyksille maksutonta.

6. Muu markkinointiviestinta

Muu markkinointiviestinta kattaa laajan kirjon erilaisia viestintdkeinoja, joilla tuodaan esiin Saky-
Ian kunnan vahvuuksia, palveluita ja tapahtumia. Graafinen ilme muodostaa perustan kunnan vi-
suaaliselle identiteetille. Virallisissa yhteyksissa kdytetdaan kunnan vaakunaa, kun taas markkinoin-
timateriaalissa esiintyy logo ja slogan "Sakyla — sata syyta". Logo kertoo modernista, mutta maan-
laheisestd kunnasta - positiivisella tavalla tavallisesta, siitd, joka elda viiden tahden arkea. Logossa
lentelee hoytyvia, jotka symboloivat luontoa ja levittdvat sakylaldista elamaniloa ja asennetta joka
kertoo, etta pienikin parjaa sisukkuudellaan.

- Sata syyta!
e 3.11.2024
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Esitteiden avulla valitetddn ajantasaista tietoa kunnan palveluista ja tapahtumista. Esitemateriaa-
lin uusiminen saanndllisesti varmistaa, etta se on ajan tasalla ja houkutteleva eri kohderyhmille.
Lehtimainonnassa painopiste on valittujen teemojen ja kohderyhmien huomioimisessa, ja mai-
nonta suunnataan kohdennetusti eri alueille ja lehtiin. Messuosallistumiset yksin ja yhteistyossa
yritysten tai naapurikuntien kanssa tarjoavat mahdollisuuden kunnan ja sen yritysten esittelyyn
henkilokohtaisesti, mika lisdd kunnan tunnettavuutta ja aktiivista vaikutelmaa.

Juhlat, seremoniat ja vastaavat tilaisuudet ovat tarkeita hetkia kunnan identiteetin ja yhteisolli-
syyden vahvistamisessa. Naissa tilaisuuksissa korostuu perinteiden vaaliminen ja ansioituneiden
huomioiminen, mika edistaa kunnan yhteenkuuluvuutta ja arvostuksen ilmapiiria. Lisaksi kult-
tuuri- ja urheilutapahtumat tarjoavat monipuolista viihdetta ja virkistysta niin paikallisille asuk-
kaille kuin vierailijoillekin, mika edistaa kunnan elinvoimaisuutta ja houkuttelevuutta.

7. Sisdinen viestinta ja henkilostoviestinta

Sisdinen viestintd muodostaa tdrkedn osan kunnan organisaation toimintaa, silla se varmistaa tie-
donkulun tehokkuuden ja avoimuuden kaikilla tasoilla. Organisaation sisdisessa viestinnassa kes-
keistd on tiedon vélittaminen kunnan eri toimielimien, luottamushenkildiden ja henkilostén va-
lilla.

Avoin sisdinen viestinta luo kannustavaa ja keskustelevaa ty6ilmapiiria, mika edistda organisaa-
tion kehittymista ja innovaatioita. Jokaisella yksikolla on vastuu oman tiedonkulunsa ja sisaisen
viestintdnsa toteuttamisesta, ja johto on avainasemassa varmistaessaan tdman toteutumisen.

Sisdinen viestinta on kahdensuuntaista, mika tarkoittaa, etta tiedonkulku tapahtuu seka ylhaalta
alaspdin ettd alhaalta ylospdin organisaatiossa. Hyva sisdinen tiedonkulku auttaa organisaatiota
saavuttamaan asetetut tavoitteensa ja parantaa tyon tehokkuutta ja yhteistyota eri osastojen ja
henkiloston valilla.

Tarkeita valineita sisdisessa viestinnassa ovat henkilokohtaiset keskustelut, intranet, Teams, kehi-
tyskeskustelut, toimielinten ja eri yksikdiden kokoukset, yhteistoimintamenettelyn mukainen tie-
dotus, henkilostotiedotteet ja -tilaisuudet seka raportit ja suunnitelmat. Nadiden valineiden avulla
varmistetaan tiedon saavutettavuus ja ymmarrettavyys seka positiivinen asenne kaikille organi-
saation jasenille.

- Sata syyta!
e 3.11.2024
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8. Keinot tavoitteiden saavuttamiseksi

Viestintda ja markkinointia tehddan hyddyntaen oheista vuosikelloa. Ulkokehalle on sijoitettu eri
kohderyhmia sekd vuodenaikaan liittyvia teemoja. Vuosikellon ulkopuolelle on sijoitettu eri ta-
pahtumat, joista viestinta osaltaan rakentaa kuntakuvaa seka luo ja yllapitaa pito- seka vetovoi-

maa.
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